
No. Неисправность

Код ошибки 

(на 

внутреннем 

блоке)

Индикация (на 

наружном блоке)
Решение

1
Ошибка датчика комнатной 

температуры 
E1 /

1. Прозвонить датчик, проверить цепь        

2. Проверить правильную установку датчика

3. Проверить наличие влаги на датчике 

4. Замените датчик, если проблема не решена замените плату управления

2

Неисправность датчика 

температуры конденсатора 

наружного блока

E2 /

1. Прозвонить датчик, проверить цепь        

2. Проверить правильную установку датчика

3. Проверить наличие влаги на датчике 

4. Замените датчик, если проблема не решена замените плату управления

3

Неисправность датчика 

температуры испарителя 

внутреннего блока

E3 /

1. Прозвонить датчик, проверить цепь        

2. Проверить правильную установку датчика

3. Проверить наличие влаги на датчике 

4. Замените датчик, если проблема не решена замените плату управления

4

Неисправность двигателя 

вентилятора внутреннего блока 

или ошибка обратной связи DC 

двитателя

E4 /

1. Проверить вал двигателя вентилятора на заклинивание           

2. Проверить подключение двигателя вентилятора     

3. При замене двигателя вентилятора, если проблема не решена - замените плату управления

СПЛИТ-СИСТЕМЫ НАСТЕННОГО ТИПА, ON-OFF 


